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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

1.1. Sobre a Politica de Privacidade

Na EloGroup reconhecemos a importancia de proteger suas informagdes pessoais e
estamos comprometidos em processa-las de forma segura, de acordo com as melhores
praticas de Seguranga da Informacao e em acordo com a Lei Geral de Protegéo de
Dados (LGPD) n°13.709.2018.

Os seus dados pessoais sdo muito importantes e por isso prezamos por tratar suas
informagdes com toda seguranca e transparéncia. E nosso dever manter seus dados
seguros e garantir a confidencialidade e integridade deles enquanto estiverem conosco.
E nado se preocupe! Ao compartilhar seus dados pessoais conosco, tenha a certeza de
que os utilizaremos apenas para as finalidades especificadas durante o momento da

coleta.

E muito importante que vocé saiba: S6 coletamos os dados necessarios para atingir
as finalidades desejadas. Nos resguardamos ao direito de, se necessario ou for exigido
fiscal, judicial ou administrativamente por autoridades governamentais competentes, o

fornecimento dos dados para cumprimento de obrigagao legal e/ou regulatéria.

1.2. Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) ou Lei n° 13.709/2018, criou
normas para a protecdo de dados pessoais de brasileiros, em meios digitais e fisicos,
com o objetivo de garantir os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade dos
titulares. Ela, ainda, estabelece hipéteses para que o tratamento de dados pessoais

possa ser considerado legitimo.

Foi instituida através da LGPD a Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados, também
conhecida pela sigla ANPD, para regular todas as atividades de tratamento de dados
no Brasil. Ela tem o poder de fiscalizar as empresas e receber denuncias e/ou

reclamagdes realizadas pelos titulares.
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1.3. Tratamento de Dados Pessoais

Dados pessoais séo informagdes que podem identificar vocé direta ou indiretamente,
como o nome, CPF, e-mail, telefone, nimero IP, histérico de navegagéo de sites,
geolocalizacdo, dados de diversidade, entre outras informagdes que sao capazes de

identificar voceé.

E considerado como "tratamento de dados pessoais" todas as acdes que podem ser
executadas com uma informagcdo como por exemplo: coletar, acessar, atualizar,
armazenar, arquivar, reproduzir, avaliar, classificar, extrair, comunicar, compartilhar,

transferir, eliminar, entre outros.

O titular de todo dado pessoal é vocé, dono de suas préprias informagdes pessoais. A
LGPD trouxe poder ao cidadao para controlar os seus dados, fortalecendo o exercicio
da liberdade de expresséo, do acesso a informacao e dos direitos a intimidade, a honra

e a imagem.

Podem ser considerados como agentes de tratamento de dados as pessoas naturais ou
juridicas (empresas) que realizam a coleta, uso, compartilhamento ou qualquer outra
atividade com os dados pessoais para fins econémicos. Eles devem se portar como os
guardides dos dados pessoais em seus ambientes e, portanto, ttm o dever de realizar
as atividades de tratamento em conformidade com as finalidades previstas na LGPD.

Existem duas categorias de agentes de tratamento, podendo a EloGroup se enquadrar

em ambos os casos a depender de como seu dado é recebido e tratado:

e Controlador: é o responsavel por tomar as decisdes sobre como seréo
realizados os tratamentos de dados pessoais, bem como por definir a sua finalidade.

e Operador: pessoa ou empresa contratada, com fins comerciais, pelo
Controlador para executar algum servico a pedido dele. Ele ira tratar os dados

seguindo as instrugdes do Controlador e sempre em conformidade com a Lei.

No seu artigo 6°, A LGPD estabelece a observagédo da boa-fé e os seguintes principios

relativos as atividades de tratamento de dados:
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FINALIDADE: A realizacdo do tratamento para propésitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento
posterior de forma incompativel com essas finalidades;

Il. ADEQUAGAO: Compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas
ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;

IIl. NECESSIDADE: Limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a
realizagdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de
dados;

\A LIVRE ACESSO: Garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre
a forma e a duragéo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus
dados pessoais;

V. QUALIDADE: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e
atualizagao dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento
da finalidade de seu tratamento;

VI. TRANSPARENCIA: Garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VII. SEGURANGCA: Utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destrui¢cao, perda, alteragdo, comunicagéo ou difusao;

VIII. PREVENGAO: Adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais;

IX. NAO DISCRIMINAGAO: Impossibilidade de realizag&o do tratamento para fins
discriminatdrios ilicitos ou abusivos;

X. RESPONSABILIZAGAO E PRESTAGAO DE CONTAS: Demonstragao, pelo
agente, da adogdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a
observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e,
inclusive, da eficacia dessas medidas

1.4. Aplicacao

Essa Politica se aplica a todos os EloGroupers, ex-EloGroupers, potenciais
EloGroupers, clientes, fornecedores, contatos comerciais, parceiros, visitantes e
também a todos os canais de comunicagao disponibilizados pela EloGroup por meio de
conteudo impresso, entrega de produtos, sites, aplicativos, eventos, interfaces, portais,
produtos e aplicagbes de Internet, como, dentre outros, sejam eles fisicos ou digitais,

que exibam e se vinculem a esta Politica de Privacidade.
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2. QUAIS DADOS COLETAMOS

2.1. Dados

Para vocé aproveitar todos os nossos conteldos e informativos o primeiro passo sera a
sua inscricdo no website da EloGroup. Durante o processo nés solicitamos que vocé
nos informe seu nome completo e enderegco de e-mail. Eventualmente, para que
possamos segmentar os conteudos enviados, podemos fazer contato ou direcionar seu
acesso para solicitar que complemente seus dados com o0 nome da sua cidade, estado,
profissao ou cargo e a empresa onde trabalha.

Caso vocé venha a fazer outro tipo de interagao com a EloGroup, como a participagéo
em eventos, processo seletivo, processo de cadastro de fornecedor, contratagdo de
servigo ou o ingresso como EloGrouper na empresa, podemos coletar outros tipos de

dados, conforme descrito no quadro abaixo:

Tipo de Informagao Descricao

Cadastro de dados A EloGroup podera coletar dados pessoais para fins de
pessoais e contato recrutamento, tais como numero de identidade, CPF, enderego

completo, estado civil, dependentes e contatos de emergéncia

Informagdo de histérico A EloGroup podera coletar informagdes sobre sua formagao
académico, profissional educacional, empregos anteriores e, quando aplicavel e autorizado
e antecedentes por lei, histérico de posigao crediticia, antecedentes criminais ou

outras informagdes disponiveis durante processo de avaliagdes de

antecedentes.

Informagdes financeira Seus dados bancarios e outros detalhes financeiros sao

para fins de necessarios para fins de pagamentos de remuneragao e beneficios.
remuneracao e
beneficios
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Informagdo  submetida

por vocé para fins de

contratacao
Informacgao de
recrutamento recebida

de terceiros

Informagédo para gestédo

de talento

Informagdes relativa a

diversidade

Registro de Alocacao em

Projetos

Informagdes Provindas

de Escuta Social

Materiais Audiovisuais e
Registros [o[]

Participagao
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Informagéo submetida por vocé em curriculos, cartas ou qualquer

outro material impresso

Informacéo relativa a vocé obtida junto a empresas terceirizadas de
colocagao profissional ou website de busca de vagas, quando

aplicavel

Informagéo gerada em processo seletivo, com base nas interacoes
de recrutadores da EloGroup com vocé. Resultados de analises de

desempenho, testes, feedbacks de performance e avisos.

Informagdes sobre raga, género, etnia, incapacidades fisicas e
LGBTQUIAP+

comprovagdes governamentais quando exigidas por lei e também

autodesignagédo de status para fins de
para analise de diversidade da EloGroup, sujeitas as limitagdes

legais e autorizadas pelo usuario.

Informagdes referentes ao histérico de alocagéo do EloGrouper em

seus projetos, sejam eles internos ou em clientes

Informagdes advindas de buscas em sites e redes sociais (apenas
o que for acessivel publicamente) através de palavras-chave,
hashtags e mengdes diretas (marcagdes) a algum perfil gerenciado

pela EloGroup em midia social.

Fotografias, imagens, gravacdées em audio e video captadas em
eventos, sejam eles presenciais ou virtuais, sendo também
coletado registro de participacao (log com data e horario) quando

realizados via videoconferéncia.

Tabela 1: Tipos de Dados coletados.
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Além de tratarmos os Dados de acordo com esta Politica, coletamos e tratamos também
seus dados de forma anonimizada, ou seja, de modo a que vocé nao seja identificado
pessoalmente. Sempre que possivel e ndo necessaria a identificacdo do usuario, os

dados sao coletados preferencialmente neste formato.

2.2. Dados de Navegacao

Coletamos seus Dados quando vocé acessa nosso website, preenche formularios, faz
comentarios, participa de eventos, promocdes, votagdes, sorteios, realiza buscas e
demais interagbes nos nossos canais de comunicagdo; acessando-os pelo seu

computador, telefone celular, e/ou outro dispositivo de acesso.

Os dados coletados a partir do seu acesso incluem: Localizagdo aproximada (latitude e
longitude); seu endereco de IP; informagbes do seu dispositivo de acesso (como
identificador da unidade, identificador de publicidade, nome e tipo de sistema
operacional); informagdo da sua conexdo de internet; tipo do seu navegador e as

paginas e conteludo que vocé acessa em nossos canais de comunicagao.

2.3. Dados recebidos por clientes e/ou terceiros

Solicitamos formalmente aos clientes que os dados nos sejam enviados aplicando
técnicas de anonimizagdo ou pseudonimizacdo (utilizando hashing, scrambling ou
masking), garantindo que a partir da aplicagdo de qualquer uma destas nao seja
possivel identificar ou deduzir nenhuma pessoa; O cliente também deve declarar
formalmente que possui o consentimento para tratamento e compartihamento dos
respectivos dados com terceiros, observando a respectiva finalidade de uso ou o
Legitimo Interesse do controlador. Especificidades de clientes devem ser tratadas com
o Diretor responsavel pela conta e com o time de Compliance e Seguranga da
Informagéo. Todos os dados recebidos de clientes séo utilizados apenas para os fins do
projeto e interagdo com os mesmos. Ao final de cada projeto é realizado o descarte dos

dados utilizados.

Todos os projetos ou iniciativas contratadas de fornecedores ou desenvolvidos pela

EloGroup observam praticas especificas para protecdo de dados e segurangca da
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informagédo e todos os nossos EloGroupers atuam somente com acordo de
confidencialidade assinados. Dados e documentos de clientes ndo podem ser salvos
nas maquinas e devem ser manuseados em ambiente seguro definido pelo time de SI
da EloGroup ou em ambiente indicado pelo cliente. A EloGroup segue as respectivas
politicas de privacidade dos clientes na qual atua como operador de dados.

3. COMO UTILIZAMOS SEUS DADOS

3.1. Utilizacao de dados

Excluindo casos de exigéncias contratuais ou exigidos por lei, sua decisdo de fornecer
dados pessoais é totalmente voluntaria e vocé nao sofrera qualquer consequéncia
negativa caso ndo queira fornecé-los. E de suma importancia entender que caso
algumas informagdes ndo sejam fornecidas, poderemos n&o conseguir alcangar alguns
dos objetivos listados a seguir, e vocé podera ndo conseguir utilizar algumas
ferramentas, beneficios ou sistemas que necessitem de tais dados.

Utilizamos os seus Dados para:

= Nos comunicar e fornecer conteudos a vocé;

=  Confirmar e completar seus Dados, conforme a relagao estabelecida com
VOCE;

= Responder quando vocé entra em contato com a EloGroup, conforme a
relagéo estabelecida com vocé;

=  Cumprir as exigéncias de eventos, acdes de recrutamento ou realizagéo de
concursos, desde que vocé tenha concordado em participar de tais eventos,
acoes de recrutamento ou realizagéo de concursos oferecidos pela EloGroup;

= Etapas de processo seletivo e contratagao;

=  Comunicar sobre eventos, agdes de recrutamento ou realizagao de
concursos conduzidos por nés e/ou por empresas parceiras em acordo com a
EloGroup, em sua conta de e-mail, por mensagem de texto, aplicativo de

mensagens, ligagao telefénica e notificagdo instantanea (push);
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= Gerenciar nossa relagao contratual e/ou empregaticia;

= Desempenhar fungdes administrativas;

=  Administrar beneficios do EloGrouper;

=  Prover seguranga e proteger direitos:
L] Prevenir atividades ilegais, fraudulentas ou suspeitas, que possam
provocar danos a EloGroup ou a terceiros;
= Prevenir problemas técnicos ou de seguranca;
L] Proteger nossos direitos e propriedades, inclusive de invasées e
hackeamento; e
= Proteger os direitos de propriedade de terceiros que usam nossos
canais de comunicacao.

= Informar sobre mudancas em nossos termos, servigos ou politicas (incluindo
esta Politica);

=  Personalizar a sua experiéncia:
L] Selecionar e personalizar contetidos para vocé, dentro ou fora dos
Nossos canais de comunicagao;
= Customizar os contelidos que mostramos em nossos canais;
L] Fazer inferéncias sobre conteldos e temas que possam ser do seu
interesse;
L] Identificar e recomendar contetidos, que possam ser do seu
interesse.

= Aprimorar, analisar e desenvolver novos eventos e conteudos:
= Desenvolver, avaliar o desempenho, testar, aprimorar ou gerar
novos conteudos;
= Realizar atividades de pesquisa, analises e inovagao relacionadas a

performance e aprimoramento dos nossos canais e conteudos;

L] Entender os perfis de pessoas que acessam nossos conteldos;
L] Monitorar atividades e tendéncias de uso;
L] Mensurar interagdes e audiéncia dos canais e conteudos.

= Cumprir nossas obrigacées legais e regulatérias
L] Cumprir determinagdes legais, judiciais e administrativas e oficios de
autoridades competentes; e
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L] Tomar ou provocar medidas legais, judiciais e administrativas para
defender nossos direitos e direitos de terceiros, inclusive em qualquer
processo judicial ou administrativo.

=  Promover o bem-estar social
L] Realizar, apoiar e incentivar pesquisas, projetos sociais e iniciativas

relacionadas ao bem-estar social geral, cidadania, saude, educacao e cultura.

N&o usaremos seus dados para quaisquer fins ndo compativeis com aqueles
informados e previamente autorizados por vocé, a menos que exigido ou permitido por
lei, ou que seja de seu vital interesse fazé-lo. Quando os seus dados ndo forem mais
necessarios, 0s mesmo passarao por processo de descaracterizagdo ou exclusao total

de nossa base.

3.2. Empresas da EloGroup que utilizarao seus dados

As empresas que compde a EloGroup compartilham entre si infraestrutura, sistemas e
tecnologia. Desta forma, seus dados serao controlados pelas empresas EloGroup
abaixo listadas:

=  EloGroup Desenvolvimento e Consultoria Ltda.
=  EloGroup Consulting Ltda.
= Q4 EloGroup

4. COMO VOCE PODE GERIR SEUS DADOS

A EloGroup se compromete a garantir que vocé exerca os seus direitos. Se vocé quiser

tirar duvidas sobre seus Dados, entre em contato pelo e-mail sgsi@elogroup.com.br.

Seus direitos podem ser exercidos garantidos pela LGPD das seguintes formas, quando

aplicavel:
= CONFIRMAR a existéncia de tratamento de dados;
L] SOLICITAR acesso aos seus dados pessoais;
= CORRIGIR os dados pessoais incorretos ou desatualizados;
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] BLOQUEAR ou ELIMINAR dados considerados desnecessarios ou
EeXCessivos;

= PORTABILIZAR seus dados a outros fornecedores;

= EXCLUIR seus dados pessoais quando n&o houver outra lei que

limite a acdo (algumas leis e regulamentos vigentes podem impedir a
exclusdo imediata de seus dados, sendo necessario o cumprimento de
retencao estabelecido por elas. Consulte-nos para saber mais);

L] COMPREENDER se seus dados sdo compartilhados com outras

organizagdes ou terceiros;

= ANONIMIZAR seus dados pessoais quando for possivel;
= REVOGAR o consentimento concedido outrora;
L] RECLAMAR com a Autoridade Nacional de Protecao de Dados caso

identifique que um tratamento é ilegitimo.

Apos a exclusado ou revogagéo de consentimento de uso de dados, a EloGroup podera
manter os seus dados somente pelo prazo necessario para fins de processos judiciais,
administrativos e arbitrais, para cumprimento de obrigagéo legal e/ou regulatéria, para
o exercicio regular de direitos, como, por exemplo, fazer valer os direitos da EloGroup.
Vocé podera solicitar a informagdo de quais dados ainda estardo mantidos para estes

fins.

Faremos o possivel para atender a todos dentro do prazo estabelecido pela LGPD e
quando nao for possivel ou houver uma razdo valida para ndo o fazer, vocé sera

devidamente notificado.

5. COM QUEM COMPARTILHAMOS SEUS DADOS

5.1. Compartilhamento de dados

A EloGroup utiliza servigos e tecnologias de terceiros confiaveis que seguem padrdes
de seguranca aceitaveis e que estédo sujeitos a obrigacao de confidencialidade. Seus

Dados poderdo ser compartilhados com as categorias de terceiros (abaixo listadas)
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sempre de acordo com essa Politica, os Termos de Uso do respectivo Servigco (quando

houver) e a legislagdo aplicavel e para os fins estabelecidos.

A EloGroup ndo vende, troca ou aluga informacgdes pessoais das quais possui. Noés
podemos utilizar informagdes genéricas sobre o perfil dos nossos visitantes, sem expor
nenhuma informacéo pessoal, resguardando assim, a identidade dos nossos usuarios

COM 0S NOSSOS parceiros comerciais.

5.2. Empresas de Pesquisa

Para oferecer conteido mais adequado ao seu perfil, nés e/ou nossos parceiros de
pesquisa entraremos em contato com vocé para realizar enquetes e pesquisas com o

intuito de testar, resolver problemas ou avaliar nossa atuagao.

5.3. Prestadores de Servicos de Infraestrutura Tecnolégica

Para prestar servicos de nuvem que atendam as nossas necessidades organizacionais;
hospedar os nossos conteudos; e fornecer suporte técnico e operacional, nestas
circunstancias, seus dados poderao ser armazenados e processados em plataformas

de terceiros, que podem estar localizadas no Brasil ou no exterior.

5.4. Prestadores de Servicos de Suporte Técnico

Para que terceiros nos prestem servigos de suporte técnico e fornecam assisténcia aos
nossos colaboradores. Nestas circunstancias, seus dados poderao ser processados por
terceiros. Todo e qualquer servigo de suporte prestado sé esta autorizado a realizar

atividades e ter acesso a dados de terceiros com termo de confidencialidade assinado.

5.5. Prestadores de Servicos de Marketing

Para oferecer conteudo relevante ao seu perfil, e-mail marketing, mensagens via
whatsapp, telegram e notificagdo instantédnea (push), contamos com servicos de

terceiros.
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5.6. Autoridades Governamentais

Para cumprir determinacdes legais, judiciais e administrativas, cumprir oficios de
autoridades competentes e tomar ou provocar medidas legais, judiciais e administrativas
para defender os direitos da EloGroup e de seus colaboradores. Por Autoridades
Governamentais entendem-se autoridades policiais, entidades publicas e/ou outras

organizagdes publicas.

5.7. Entidades de Seguranca e Prevencao a Fraudes

Para cumprir com obrigacdo contratual; exercitar os termos e condigdes desta Politica
de Privacidade e/ou dos Termos de Uso e/ou contratos de assinatura aos quais vocé
aceitou; prevenir atividades ilegais, fraudulentas ou suspeitas; prevenir problemas
técnicos ou de segurancga; e denunciar violagdes e/ou proteger nossos direitos e

propriedades.

5.8. Prestadores de Servicos Financeiros e de Beneficios

Para realizar qualquer tipo de transacdo financeira para fornecedores, clientes e
EloGroupers, seus dados bancarios poderdao ser compartiihados com nossos
provedores financeiros. Também poderemos compartilhar os dados cabiveis de

EloGroupers para a disponibilizacdo de beneficios.

6. COOKIES

6.1. O que sao cookies

Cookies sdo pequenos arquivos de texto enviados e armazenados em seu dispositivo,
como computador, smartphone ou tablet, quando um site é acessado. Estes pequenos
arquivos servem para reconhecer, acompanhar e armazenar a sua navegagdo como
usuario na Internet. O uso de cookies pela EloGroup se faz necessario para fornecer ao

usuario de nosso site uma boa experiéncia com seguranca.
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6.2. Qual a utilidade dos Cookies

O uso de cookies para acompanhar e armazenar informagées possibilitara a EloGroup
oferecer conteldo mais personalizado, de acordo com as caracteristicas e interesses
de seus usuarios, possibilitando, inclusive, a oferta de contelido especificos para cada

pessoa, beneficiando a experiéncia do usuario na Internet.
Em geral, os cookies sao utilizados para:

= Proporcionar conteudos diferenciados, lembrando quem vocé é e
quais sao os seus habitos de navegacao, além de acessar as informagdes do
seu cadastro na EloGroup;

] Acompanhar o andamento e o interesse de usuarios para nossos
conteudos publicados.

L] Compreender padroes de navegagao, mapeando quais areas vocé
visitou e seus habitos de visita como um todo. Usamos essa informagao para
verificar a rotina de navegacao dos nossos usuarios, e assim oferecer
conteudos cada vez mais personalizados;

= Facilitar e agilizar o preenchimento de formularios, preenchendo-os

previamente com as informacdes do usuario.

Abaixo estdo as categorias de cookies que usamos na EloGroup:
Categoria de uso Descricao

Desempenho Coletam informagdes de forma anOGnima e permitem determinar
informagdes, como o numero de visitantes de uma pagina, como os

visitantes chegaram ao site e as paginas acessadas.

Funcionalidade Os cookies desta categoria permitem que a EloGroup se lembre de

informagdes sobre o comportamento e preferéncias do usuario.
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A perda das informagdes armazenadas em um cookie de preferéncia
pode tornar a experiéncia no website menos funcional, mas ndo o

impede de funcionar.

Tabela 2: Categorias de Cookies.

6.3. Cookies Essenciais

Sao os necessarios para garantir a navegacao e o uso dos recursos existentes no site.

Eles podem se enquadrar como:

= Temporarios: Sao os cookies de sessao. S&o temporarios e expiram
quando vocé fecha o seu navegador. Eles possuem a finalidade de
permitirem o controle do idioma e da seguranga durante o tempo de sesséo.
= Persistentes: Sdo os cookies que permanecem no disco rigido do
usuario até que expirem ou sejam excluidos pelo navegador. Eles possuem a
finalidade de armazenar informagdes do usuario como por exemplo a ciéncia

sobre o uso de cookies neste site.

6.4. Utilizacao de Cookies de Terceiros

Prestadores de servigos de tecnologia poderdo utilizar seus préprios cookies nos
Servigos, com a nossa autorizagdo, para prestagdo de servigos a EloGroup, como por
exemplo os sistemas analiticos. Tais cookies coletardo os seus Dados nas nossas
propriedades para as finalidades previstas nesta politica. Eles possuem a finalidade de
coletar as informagdes sobre como o USUARIO usa o site, como as paginas visitadas
bem como os links clicados. Nenhuma dessas informagdes pode ser usada para

identifica-lo. Seu Unico objetivo é possibilitar analises e melhorar as fungdes do site.

6.5. Cookies utilizados na EloGroup

A tabela a seguir contém as informagbes de cookies utilizados nas paginas da

EloGroup.
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Cookie

_ga.

_qgid

gat

UserMatch
History

Dominio

elogroup

.com.br

elogroup

.com.br

elogroup

.com.br

linkedin.

com

Descrigao

O cookie _ga, instalado pelo Google
Analytics, calcula dados de Vvisitantes,
sessdes e campanhas e também acompanha
o uso do site para o relatério analitico do site.
(0] cookie armazena informagdes
anonimamente e atribui um numero gerado
aleatoriamente para reconhecer visitantes

unicos.

Instalado pelo Google Analytics, o cookie
_gid armazena informagdes sobre como os
visitantes usam um site, além de criar um
relatério de analise do desempenho do site.
Alguns dos dados coletados incluem o
numero de visitantes, sua fonte e as paginas

que visitam anonimamente.

Este cookie ¢ instalado pelo Google Universal
Analytics para restringir a taxa de solicitacéo
e, assim, limitar a coleta de dados em sites de

alto trafego.

O LinkedIn define esse cookie para

sincronizagao de ID de anuncios do LinkedIn.

~—" ELOGROUP

Duracgao

2 anos

1 dia

1 minuto

1 més

Tipo

Analitico

Analitico

Performance

Funcional
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AnalyticsS
yncHistory

lang.

bcookie

lide

In_or

lang.

bscookie

linkedin.

com

ads.linke

din.com

linkedin.

com

linkedin.

com

elogroup

.com.br

linkedin.

com

www.link

edin.com

O Linkedin define este cookie para
armazenar informagées sobre a hora em que
ocorreu uma sincronizagao com o cookie

Ims_analytics.

O LinkedIn define esse cookie para lembrar a

configuracéo de idioma de um usuario.

O LinkedIn define esse cookie dos botdes de
compartilhamento e tags de anudncios do
LinkedIn para reconhecer o ID do navegador.

O LinkedIn define o cookie lidc para facilitar a

selecéo do data center.

Sem descrigao

O LinkedIn define esse cookie para lembrar a

configuracéo de idioma de um usuario.

O LinkedIn define este cookie para

armazenar agoes realizadas no site.

1 més

Sesséo

1 ano

1 dia

1 dia

Sesséao

1 ano
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Analitico

Funcional

Funcional

Funcional

Outros

Funcional

Funcional
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O Linkedin definiu este cookie para
armazenar o consentimento do visitante em

relagdo ao uso de cookies para fins nao

Este cookie é definido pelo Facebook para
exibir anincios no Facebook ou em uma
plataforma digital com publicidade no

Facebook, apods visitar o site.

Este cookie € usado pelo tema WordPress do

li_gc linkedin.
com
essenciais.
_fbp elogroup
.com.br
Elementor  elogroup
.com.br

site. Ele permite que o proprietario do site
implemente ou altere o conteudo do site em

tempo real.

Tabela 3: Cookies utilizados na EloGroup.
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5 meses
e 27 dias

3 meses

Nunca

Funcional

Propaganda

Necessarios

Os cookies coletados podem ser atualizados conforme atualizagao de plugins ou

modificagbes na pagina. Vocé sera notificado através de aviso na pagina ou com a

alteracado nesta politica caso novos cookies sejam necessarios.

6.6. Como alterar ou bloquear Cookies

Alguns navegadores possuem a configuracdo de aceitar automaticamente os

cookies de um website. Vocé pode, contudo, alterar as configuragbées para bloquear

cookies ou alerta-lo quando um cookie estiver sendo enviado ao seu dispositivo.

Existem varias formas de gerenciar cookies, sendo possivel criar um bloqueio geral para

cookies, bloquear cookies de um site especifico e até mesmo bloquear cookies de

terceiros em relagdo a um site. Bloquear todos os cookies vai afetar o funcionamento

Politica de Privacidade (V 4.1) — Uso Interno

Pagina 21 de 25



~—" ELOGROUP

da sua experiéncia, pois ndo sera possivel identificar suas preferéncias e recomendar

conteudo e publicidade relevantes.

Consulte as instrugdes do seu navegador para saber mais sobre como ajustar ou
alterar suas configuracdes, conforme links a seguir com instrugées dos principais
navegadores. Lembrando que a configuragéo desejada deve ser replicada em todos os
dispositivos utilizados para acessar os Conteudos (como computadores, smartphones,

tablets) e desabita-los pode afetar o funcionamento de nosso site.

e Chrome
e Edge
e Firefox

e |nternet Explorer

e Safari

7. ARMAZENAMENTO, TRATAMENTO E
TRANSFERENCIA DE DADOS

Vocé consente que os seus Dados poderdo ser transferidos, armazenados e
tratados no Brasil ou em territério estrangeiro pela EloGroup ou por seus Parceiros, de
acordo com essa Politica. Onde quer que seus Dados sejam transferidos, armazenados
ou tratados por nés ou por nossos parceiros, saiba que tomaremos as medidas técnicas
e organizacionais de seguranga e confidencialidade e as protegbes para garantir um

nivel adequado de prote¢cao de Dados.

Politica de Privacidade (V 4.1) — Uso Interno Pagina 22 de 25


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.microsoft.com/pt-br/windows/microsoft-edge-dados-de-navega%C3%A7%C3%A3o-e-privacidade-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/desative-cookies-terceiros-impedir-rastreamento
https://support.microsoft.com/pt-br/topic/excluir-e-gerenciar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac#:~:text=No%20app%20Safari%20do%20Mac,informa%C3%A7%C3%B5es%20de%20navega%C3%A7%C3%A3o%20entre%20sites%E2%80%9D.

~—" ELOGROUP

8. COMO MANTEMOS A SEGURANCA DOS SEUS
DADOS

A EloGroup implementa controles de seguranca para proteger seus Dados.
Adotamos praticas alinhadas aos padrbes técnicos e regulatérios de mercado para
seguranca e privacidade de Dados, com agdes em tecnologia e nos processos
organizacionais. Nossas medidas para preservar seus Dados contra acesso, uso,
alteracgao, divulgacao ou destruicdo nao autorizados incluem a protegéo fisica e légica
dos ativos, comunicacdes criptografadas, gestdo sobre os acessos, adesdo ao
desenvolvimento seguro de software e politicas internas de conformidade que inserem
a segurancga no ciclo de vida dos nossos servigos. Todos esses controles sdo sempre

revisados para acompanhar e reagir a novas ameacas na Internet.

Nosso site utiliza uma tecnologia avangada de seguranga. Todo o trafego de dados
¢ feito com as informacdes criptografadas, que € um método padrdo usado na Internet
para proteger as comunicagdes entre os usuarios da Web e os sites, fornecendo uma

navegacgao segura.

Limitamos o acesso as informagdes pessoais aos funcionarios, soécios,
contratantes e agentes do EloGroup que precisam ter conhecimento dessas
informagdes para processa-las em nosso nome. Essas pessoas estdo comprometidas
com obrigagbes de confidencialidade e podem ser submetidas a punigées, incluindo
rescisdo de contrato e processo criminal, caso ndo cumpram essas obrigacdes. A

EloGroup nunca cadastra nenhum usuario sem sua devida permissao.

Estamos em processo de certificagdo ISO 27001, que indica aderéncia as
melhores praticas referente a Gestdo da Seguranca da Informacdo, com
reconhecimento internacional de que cumpriremos os mais altos e rigorosos padroes de

seguranga de informacdes.
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ISO
27001
(B

! Templum

9. ENCARREGADO DE DADOS

Diante da necessidade de indicacdo de Encarregado para as atividades de
tratamento de dados pessoais (Art. 41 da Lei n® 13.709 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais). O Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais na EloGroup é o
responsavel por assegurar a adequagao a LGPD, garantindo que o tratamento de dados
pessoais seja sempre realizado de forma adequada, assim como sendo o canal de
comunicagao entre o Controlador, os Titulares de Dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados — ANPD.

O Encarregado de Dados nomeado pela EloGroup € o Fernando Dias e que sanara
qualquer duvida relacionada as disposi¢des contidas nesta Politica através do canal de

contato pelo e-mail: sgsi@elogroup.com.br. Caso n&o queira se identificar no contato,

vocé pode enviar uma mensagem através de nosso canal de denuncias.

10. ALTERAGOES NESTA POLITICA

Estamos sempre melhorando nossa Politica e as mudancas serao refletidas nesta
pagina. Entdo, antes de acessar nossos conteudos dé uma olhadinha aqui. Quando
publicarmos alteragées na Politica, atualizaremos a data em que a ultima alteragao foi
publicada.

Lembre-se: Ao continuar a acessar nossos conteldos depois que tais alteragbes

passarem a valer, vocé concordara em estar vinculado a nova versao da Politica.
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Se vocé tiver qualquer duvida ou questionamento sobre nossa Politica ou sobre o
tratamento dos seus Dados pela EloGroup, entre em contato conosco pelo e-mail

sgsi@elogroup.com.br.

Essa Politica € parte de uma iniciativa organizacional, um processo continuo para
proteger e utilizar suas informacdes da maneira mais segura e ética. Conte conosco

para compartilhar suas sugestoes.

42 versao - revisada, aprovada e atualizada.

Marco 2026.

Controle de Versbées

VERSAO DATA DESCRIGAO
1.0 27/09/2021 Versao inicial do documento.
2.0 29/03/2022 Versao atualizada e revisada.
3.0 01/06/2023 Verséao atualizada e revisada.
4.0 19/03/2024 Versao atualizada e revisada.

4.1 02/03/2026 DPO Atualizado.
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